Вопросы к экзамену «КОНКУРЕНТНАЯ РАЗВЕДКА»
1. Основные положения конкурентной разведки.

2. Задачи конкурентной разведки

3. Цикл конкурентной разведки

4. Законодательная основа деятельности конкурентной разведки

5. Анализ промышленности и конкурентной среды

6. Понятие информации : надежность, достоверность, актуальность, релевантность

7. Оценка информации

8. Информационные ресурсы конкурентной разведки

9. Методы аналитической обработки информации

10. Глобальная сеть Интернет

11. Информационные основы

12. Конкурентная разведка в глобальной сети Интернет

13. Поисковые Интернет – системы, Интернет – каталоги и мегапоисковые системы

14. Поисковые системы Yandex
15. Поисковая система Google
16. Поисковая система Rambler
17. Мегапоисковые системы и системы параллельного поиска информации

18. Основные методы поиска информации в сети

19. Интернет. Технология конкурентной разведки

20. Методы получения информации

21. Предпосылки создания нового метода

22. Push – технология, Pull – технология

23. Ситуационные комнаты

24. Система управления базами данных «Кронос» (Gros)
25. Основные типовые задачи

26. Маркетинговые исследования

27. Воздействие КР и УПЗ (управление при помощи знаний)
