Вопросы по дисциплине
 «Социология и психология управления»
1. Особенности современного управления организацией.

2. Функции управления

3. Теория управления А. Фоболя

4. Теория и мотивационная модель человеческих отношений Э. Майо.

5. Теория «обогащения работы2 Ф. Герцберга.

6. Пирамида потребностей А. Маслоу.

7. Теория «Х» и «У» Д. Мак-Грегора. Модель самоактуализации.

8. Теория технократического менеджмента.

9. Теория человеческого капитала.

10. Концепция «анализ человеческих ресурсов» Э. Флэмхольца.

11. Понятие «социального управления»

12. Признаки социального управления.

13. Объект и предмет «Социологии управления»

14. Социальные технологии: понятие, объект, функции.

15. Психологические основы рекламной деятельности.

16. Поведение человека в организации.

17. Типы сотрудников.

18. манипуляторы.

19. Акцентаулизация характера. Типы акцентуализации .
20. Психотип личности.

21. Каналы восприятия информации.

22. Изменение мотивации (по А. Н. Леонтьеву).
23. Социальная группа: понятие, сущность.

24. Межличностные отношения в группе: восприятие другого, три типа установок.

25. Психологические механизмы общения.
26. Межличностные отношения в группе: понимание другого.

27. Социометрия Д. Морено.

28. Малая группа.

29. Основные характеристики коллектива.

30. Стадии развития коллектива.

31. Лидерство: понятие лидера, типы лидера.

32. Качества настоящего лидера.
33. Понятие «руководитель».

34. Стили руководства.

35. Условия эффективного руководства.

36. Методы и техника принятия эффективных решений.

37. Понятие конфликта. Типы конфликтов.

38. Причины конфликта.

39. Методы разрешения социальных конфликтов.

