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1. Ilepevyenb KOMINIeTEHIUH ¢ YKa3aHHEM 3TanoB UX (OpMUPOBAHMA B Npolecce 0CBOCHUS
o0pa3oBaTeJIbHOM MPOrPaMMbI

B cootBercTBUM ¢ TpeOOBaHMSAMH OCHOBHOM 00pa3oBaTeNbHON MPOrPaMMBI
NOJATOTOBKM OakamaBpa B pe3yjbTaTe H3y4YCHHUS AUCUUIUIMHBI «VHOCTpaHHBIN SB3BIK» Y
CTYJIEHTOB JOJIKHBI CPOPMUPOBATHCS CIEAYIOUINE YHUBEPCAIbHbIE KOMIIETECHIINN:

- Cnoco0GeH OCyIIeCTBIATh JEI0BYI0O KOMMYHHKAIIMIO B YCTHOM M MHUCHBMEHHOMN

dbopMax Ha TOCyIapcTBEHHOM s3bike Poccuiickoii ®Denmepanmuu U HHOCTPaHHOM(BIX)
s3bike(ax) (YK-4)

B pesynbraTe 0CBOCHUS AUCHUIUIUHBI 00y4arOIIUuecs TOJKHBI:

3HATh:
- HMHOCTPAHHBIM $3bIK B 00BEME, JIOCTATOYHOM JUIsi MEXJIMYHOCTHOTO OOIIEHUS U
npodeccuoHaNbHOM NesTeNbHOCTH;
- OCHOBHBIC 3HAUEHMsS] M3YYCHHBIX JIEKCUUECKHX €IIMHHUIl, OOCIIY)KUBAIOIIUX CUTYyaIluu
MHOSI3BIYHOTO OOIICHHS B COLIMOKYIBTYpHOH, JeJdoBOM u mpodeccrnoHalbHOl cdepax
NeATEeTLHOCTH, MPETyCMOTPEHHON HAIPABJICHUSIMU CIIEIUATBbHOCTH;
- MEXKYJIbTYpHBIE pa3iuuus, KyJIbTypHble TPaJULUU U peallud, KyJIbTypHOE HaCleIue CBOEH
CTpaHbl U CTPAHbI U3y4AEMOTO SI3bIKA;

yMeThb:
- IOHUMATh UH(POPMALIUIO HA HHOCTPAHHOM SI3bIKE MPU YTCHUH YYEOHOMU, CIIPaBOYHOMN, HAYUHOMH,
KYJIBTYPOJIOTHYECKON JINTEpPaTypbl B COOTBETCTBUU C KOHKPETHOH 1LIENbI0 (03HAKOMUTEIBHOE,
U3y4arolliee IPOCMOTPOBOE, [IOMCKOBOE YTEHHE);
- coobmarh MHGOPMALMI0O Ha OCHOBE MPOYHTAHHOTO TEKCTa B (opMmMaTe MOATOTOBICHHOTO
MOHOJIOTHYE€CKOTO BBICKA3bIBaHUS, Pa3BEPTHIBATH MPEIJIOKEHHBIN TE3UC B BUIEC WIUIIOCTPALIHH,
JIeTaln3ally, pa3bsiCHEHNUs] HA HHOCTPAHHOM SI3BIKE;
- TTIOHUMAaTh MOHOJIOTUYECKHUE BBICKA3bIBAaHUS M Pa3JUYHbIC BUJIBI JUAJOra Ha MHOCTPAHHOM
A3BIKE;

BJIa/IeTh HABBIKAMMU:
- HaBBIKAaMHU BBIPAKEHHSI CBOMX MBICIICH U MHEHHS B MEXJIMYHOCTHOM M JIEIIOBOM OOIIIEHWU Ha
WHOCTPAHHOM SI3BIKE;
- HaBbIKAMHM U3BJICYEHHS HeoOXoauMoil UWHPOpMAIMM W3 OPUTHHAIBHOTO TEKCTa Ha
WHOCTPAHHOM SI3BIKE TI0 MPoOJIeMaM SKOHOMUKH U OU3HEca.

2. Onucanue noka3areseil 1 KpUTepueB OLeHUBAHUSI KOMIIETEHIUI HA Pa3JINYHBIX dTanax
ux GpopMHpOBaHNS, ONIMCAHUE IIKAJ OLeHMBAHUSA

Bunamu yueOHOM AesTeNbHOCTH, B paMKax KOTOPBIX MPUOOpETatOTCs 3HAHUsS, YMEHHUS,
HaBBIKHU, SIBJIAIOTCS JIGKIINH, IPAKTHYECKUE 3aHATHS, CAMOCTOSATENbHAs paboTa 00yJaronuxcs.

CooTHeceHHe IVIAHUPYEMBIX Pe3yJIbTATOB 00y4YeHHsl ¢ BUAAMHU y4eOHOH NesATeJJbHOCTH
U OLIEHOYHBIMU CpeJACTBAMHU NPHU (GOPMHUPOBAHUM KOMIIETEHIINH

Kpurepun Onucanue DopmMbl, METOABI,
copmMHUpOBaHHOC TeXHOJIOTUH
T KOMIIETCHIIUHN

- CrmocobeH OCyIIeCTBIATh JEIOBYI0 KOMMYHHUKAIMIO B YCTHOW W THCHBMEHHOMU
dbopmax Ha rocymapcTBeHHOM s3bike Poccuiickoit ®emepanvii ¥ HHOCTPAHHOM(BIX)
s3pike(ax) (YK-4)




3HaTh MHOCTPAaHHBI SI3IK B 00BEME, JOCTATOYHOM | BBIIIOJHEHHE
JJIs1 MECKIIMYHOCTHOI'O 06H_ICHI/ISI u MPAKTUYECKUX U
npodecCHOHATIBHOMN e TeTbHOCTH; 3K3aMEHALHOHHBIX
OCHOBHBIC 3HAUCHMS M3yYCHHBIX JIEKCHUecKux | 33/IAHUH IO UTEHHUIO,
€OUHUII, 00CITY>KHBAFOIIIHX curyanuu | TOBOPCHMIO,
MHOSI3bIYHOTO OOLIEHHA B COLUMOKYIBTYPHOM, | ayJiMPOBAaHMIO U
JCTOBOW M MPOQECCHOHANBHON  chepax | yycpmy
NeSITeIbHOCTH, IPEIyCMOTPEHHOM
HalpaBJICHUSMH CIIELUATIBbHOCTH;
MEXKYJIbTYpHBIE  Pa3d4Msi,  KYyJIbTYpHBIC
TPagUIMA W peauy, KyJIbTypHOE HaCIeIue
CBOEH CTpaHbl M CTPaHbl U3y4aeMOT'0 SI3bIKa;
YMETh NOHMMaTh HMHGOPMAIMIO HA WHOCTPAHHOM | BBIIIOJHEHHE
A3bIKC [PH YTCHHH YyYCOHOMH, CIPaBOYHOM, | mpaKTHYECKHX U
Hay4HOH, KyIbTYPOTOTHUCCKOH JTUTEPATYPB! B | yy3aveHalnOHHbIX
COOTBETCTBUU C KOHKPETHOU e T y—
(03HAKOMMTENBHOE, u3yvaroniee
IPOCMOTPOBOE, TIOMCKOBOE YTECHNUE); TOBOPCHHIO,
ayJMPOBAHUIO U
cooOuiate uHpOpMaLHIO Ha OCHOBE | yichMy
IPOYHUTAHHOTO TeKCTa B dopmare
HOJTOTOBJIEHHOTO MOHOJIOTHYECKOTO
BBICKA3bIBaHUS, Pa3BEPTHIBATh MPEATIOKEHHBIH
TE3UC B BUJAE WIUIIOCTPALUMH, JAETalu3allly,
pa3bsICHEHUS] HA THOCTPAHHOM SI3BIKE;
NOHUMaTh MOHOJIOTMYECKHE BBICKA3bIBAHUSA U
pasiuyHble BUABI JAMAJIOra Ha HMHOCTPAHHOM
A3BIKE;
BJIaJICHHE HaBbIKAMU  BBIPQXKEHUS CBOMX MbICIEH U | BBIIIOJIHEHHE
HaBBIKAMU MHCHHUA B  MCXKIMYHOCTHOM H  JCJIIOBOM MPAKTUYECKUX U

O6H_IGHI/II/I Ha UHOCTPAHHOM A3bIKE;

HaBLIKAMH H3BJICUYEHHUSI HEOOXOIMMOI
nH(pOpMallMU U3 OPUTHHAJILHOTO TEKCTa Ha
WHOCTPAHHOM SI3BIKE TI0 Mpo0IeMaM
SKOHOMHKH U OH3HEca

9K3aMEHAIIMOHHBIX
3aJlaHuH 10 YTEHHUIO,
TOBOPEHHUIO,
ayJMpPOBAHUIO U

MICBMY
Kpurepun n noxasarejim OleHUBAHHUA TECTOBBIX 3aJaHMI1:
Bupn tectoBoro 3ananus Kpurepuii ITokaszarenn
TECTOBbIE 33JaHUsI C BEHIOOPOM BbIOODP OHOTO (HECKOJIBKHX ) KOJIMYECTBO
OJIHOTO (HEeCKOJIBKUX) OTBETA MPaBUIILHOTO (-bIX) OTBETA (-OB) MIPaBWJIBHBIX BEIOOPOB
(-oB) B 3akpbITOi hopme 13 MPEJJI0KEHHBIX BAPHAHTOB

TECTOBBIC 3a/laHHUS Ha

YCTAaHOBJICHHUE COOTBCTCTBUA

YCTAaHOBJICHHUE COOTBCTCTBUSA B IJI1 BCEX MPEATTOKECHHBIX

3aKphITOH popme

NPU3HAKOB

KOJINYECTBO MPABUIILHO
YCTaHOBJICHHBIX
COOTBETCTBUH




TECTOBBIC 3aaHUS HA YCTaHOBJICHHE TPaBHILHOM KOJINYECTBO MPABUIBHO
YCTAaHOBJICHHE MPABUIBHOMN MOCJIEIOBATEIBHOCTH B TIOJTHOM YCTaHOBJICHHBIX
HIOCJICIOBATEIEHOCTH B o0beMe MPEATTIOKEHHBIX IIOCJIC/I0OBATEILHOCTEN
3aKpHITOH popme BapHaHTOB

Kpurtepuu u nokasarejii OeHUBAHUSI KOHTPOJIbHOI padoThI:

- 00beM BBITIOIHEHHBIX 3aJaHUHl KOHTPOJIBHOU PabOTHI,

- riyOuHa (COOTBETCTBUE M3YYEHHBIM TEOPETHUYECKUM 0000IEHUSIM);

- OCO3HAHHOCTHb (COOTBETCTBHE TpeOyeMbIM B MpOrpaMMe YMEHHSM IPUMEHATH
MOJyYEHHYIO HH(OPMAITHIO).

KpnTepnn H IOKa3aTe/il ONCHUBaAHUA JOKJJIaaa € npe3eHTaune171:

1. HoBu3Ha Tekcra: a) akTyaJbHOCTb TEMbl HCCIENOBaHUS; ©O) HOBHM3HA U
CaMOCTOSITENILHOCTh B TIOCTAaHOBKE MPOOIEMBbI, (OPMYITUPOBAHNE HOBOTO ACIIEKTa U3BECTHOM
npoOJeMbl B YCTAaHOBJICHWM HOBBIX CBsI3eH (MEXIIPEIMETHBIX, BHYTPHIIPEIMETHBIX,
WHTETPAIlMOHHBIX); B) yMeHHE paboTaTh C HCCIENOBAHUSMHU, KPUTHUECKOH JHUTEpaTypoi,
CHCTEMAaTH3HpPOBAaTh M CTPYKTYpUPOBaTh MaTepHall; T') SBJICHHOCTb aBTOPCKOH IMO3UIIHH,
CaMOCTOSITENILHOCTh OIEHOK M CYXJACHUW; 1) CTUJIEBOE€ EIUHCTBO TEKCTa, EIMHCTBO
’KAHPOBBIX YEPT.

2. CremneHb pacKpbITHUS CYIIHOCTH BOMPOCA: a) COOTBETCTBUE IUIaHA TeMe JokKiana; 0)
COOTBETCTBHE COJIEp’KaHUs TEME U IUJIaHy; B) MOJHOTAa W MIyOMHa 3HaHWM MO TeMe; T)
000CHOBAHHOCTh CITIOCOOOB M METOJIOB padOTHI C MaTepuaioM; €) yMeHue o0o0maTh, AenaTh
BBIBOJIbI, COTIOCTABJIATH PA3JIMUHbBIE TOUYKH 3PEHHS 110 OAHOMY BOIIPOCY (mpobiieme).

3. OG0CHOBaHHOCTH BHIOOpPA HCTOYHUKOB: a) OIEHKA HCIOJIb30BAaHHOW JIMTEPATYpBhI:
MIPUBJICYEHBI JIU HanboJiee M3BECTHbIE PAOOTHI 110 TEME HCCIENIOBaHUS (B T.4. KypHaJIbHbIE
yOJIMKALMU TTOCJIEAHUX JIET, IOCIEeJHIE CTATUCTUUECKUE JaHHbIE, CBOJKHU, CIIPABKH M T.JI.).

4. YMeHue BBICTYIATh NEPE] ayAUTOPUEN: a) CTPYKTypa AOKJaza, MOCIeA0BaTEIbHOCTh
U JIOTMKa W3J0XKEHus; 0) CKOpPOCTb, T'POMKOCTb M YETKOCTh PEYM; B) MCIIOJIb30BaHHE
HEeBEpOATFHBIX CPENICTB KOHIIEHTPAIIMA BHUMAHUS ayJAUTOPHUH.

5. Cobnronenue TpeboBanuii kK opopMileHHIO Tpe3eHTauu B Power Point: a) mpudt; 0)
L[BETOBOE O(OpMIIEHHE; B) cojepkaHue Hu odopmieHue TaOIMYHOTO U TIpaduyeckoro
MaTepuara.

Kpurtepuu u noka3arejii OeHUBAHUS Pa00Thl HA MPAKTHYECKOM 3aHITHH:

- HaJIM4Me MOJIHOTO U Pa3BEPHYTOI0 OTBETA HA BOIIPOC TEMBI;

- JIEMOHCTpALUs 3HAaHUH KITIOUEBBIX MOHATHI paccMaTpuBaeMoil mpooieMsl;
- NPUMEHEHHE HAYYHOW TEPMUHOJIOTHH;

- I'PaMOTHOE ONEPUPOBAHUE NOJYYCHHBIMUA 3HAHUSIMU U HaBBIKAMHU.

Kpurepun u nokasarejin olleHUBAHUA HA 3a4eTe

- COJEPIKATENBHOCTh U YETKOCTh OTBETA;

- BJIaJICHUE MaTEPUAJIOM Pa3JIMYHOU CTEIIEHU CII0KHOCTH;

- OpUEHTHUPOBAHHME B OCHOBHBIX 3aKOHOMEPHOCTSX (YHKIIMOHUPOBAHHUS OOBEKTOB
npoecCUOHATLHOMN 1eATEIbHOCTH.




3. KoHTpobHbIE 3aJaHUS] MM UHbIE MATEPUAJIBI, HEO0OXO0AUMBIE 1/l OLleHKH 3HAHUI,
YMeHUii, HABBIKOB U (MJIM) ONbITA AeITEJIbHOCTH, XapPAKTEePHU3YIOLINX ITANbI
(opMupoBaHUA KOMIIETEHLIMI B MPoLiecce 0OCBOEHHUs 00Pa30BaTeIbHOMH MPOrpaMMbl

Buabl npakTH4ecKMX U 3K3aMeHALMOHHBIX 3a1aHU I
10 YTEHNI0, TOBOPEHUIO, AYIUPOBAHUIO M MUCHMY

UreHnue

* YTEHHUE CO CIIOBAapEM TEKCTOB, CBSI3aHHBIX ¢ OyayIieil mpodeccueit cTyaeHTa.

* (¢opMUpPOBaHHE YMEHHUS YUTAaTh O€3 CJIOBapsi TEKCTHI IO MPOWUICHHOW TEeMaTHKe
U TEKCThI, COJAEP)KaHHE KOTOPBIX MOXKET CIY)KUTb MPEIMETOM OOCYXKIEHHUS Ha HHOCTPAHHOM
S3BIKE.

['oBopeHue u ayaupoBaHue

* YMEHHE Y4YacCTBOBaTh B HECIIOKHOW Oecele Ha TeMbl MOBCEAHEBHOM JKWU3HH, y4eOBI
1 paboTHI.

* YMEHHUE MOHATH HEOOBIINE 110 00BEMY 3BYYAIlIUE AyTCHTHYHBIE TEKCThI U BHIMIOJHUTH
3aJ]aHusl, CBSI3aHHBIE C TPOBEPKOM MOHMMAHHUS HA CITyX.

* 3HAKOMCTBO C KYJBTYPHBIMH TPAIULUIMH CTPAaH HM3y4aeMOIo SI3bIKa U OBJIAJICHUE
(dhopmMamMu peueBOro ITUKETA.

IIucemo
* YMEHHUE KPaTKO U3Narate HHGOpMaInio, HOTy4YEHHYIO PU YTCHUU.
* YMEHHE 3aI0JIHATh AHKEThI U MHUCATh JI€JIOBbIE MHChMA.

ITuceMo u y‘{e6HLII>’I MEepeBOJa pacCMaTpUBAIOTCA HE KaK LCJIb, @ KaK CPCIACTBO O6y‘IeHI/I${,
BXOOdAIEC B CUCTEMY ynpa)KHeHI/Iﬁ npu O6L$ICH€HI/II/I, 3aKpCIVICHUU W KOHTPOJIC S3BIKOBOI'O
Marcpurajia 1 €ro IOHUMMaHue Ipyu YTCHUU.

IIpuMepHbIe 3aJaHUS 0 KAHIJIMACKOMY SI3BIKY»
Ne 1. ART OR SCIENCE?

Like most things in our modern, changing world, the function of management is
becoming more complex. The role of a manager today is much different from what it was one
hundred years, fifty years or even twenty-five years ago. At the turn of the century, for example,
the business manager's objective was to keep his company running and to make a profit. Most
firms were production oriented. Few constraints affected management's decisions. Governmental
agencies imposed little regulations on business. The modern manager must now consider the
environment in which the organization operates and be prepared to adopt a wider prospective.
That is, the manager must have a good understanding of management principles, an appreciation
of the current issues and broader objectives of the total economic political, social, and ecological
system in which we live, and he must possess the ability to analyze complex problems.

The modern manager must be sensitive, and responsive to the environment — that is he
should recognize and be able to evaluate the needs of the total context in which his business
functions, and he should act in accord with his understanding.



Modern management must possess the ability to interact in an evermore-complex
environment and to make decisions. A major part of the manager's job will be to predict what the
environment needs and what changes will occur in the future.

Organizations exist to combine human efforts in order to achieve certain goals.
Management is the process by which these human efforts are combined with each other and with
material resources. Management encompasses both science and art. In designing and
constructing plans and products, management must draw on technology and physical science, of
course, and, the behavioral sciences also can contribute to management. In handling people and
managing organizations it is necessary to draw on intuition and subjective judgment.

Ne 2. HISTORY OF ECONOMICS

In the 1500s there were few universities. Those that existed taught religion, Latin, Greek,
Philosophy, history and mathematics. No economics. Then came the enlightenment (about 1700)
in which reasoning replaced God as the explanation of why things were the way they were. Pre-
Enlightenment thinkers would answer the question, «Why am I poor?» with, «Because God wills
it». Enlightenment scholars looked for a different explanation. « Because of the nature of land
ownership* is one answer the found.

The amount of information expanded so rapidly that it had to be*di-vided or categorized
for an individual to have hope of knowing a subject. Soon philosophy

Was subdivided into science and philosophy. In the 1700s, the sciences were split into
natural sciences and social sciences. The late 1800s and early 1900s social science itself split
into subdivisions: economics, political science, history, geography, sociology, anthropology, and
psychology. Many of the insights about how the economic system worked were codified in
Adam Smith's The wealth of Nations, written in 1776. Throughout the 18th and 19th centuries
economists such as Adam Smith, Thomas Malthus, John Stuart Mill, David Ricardo, and Karl
Marx were more than economists; they were social philosophers who covered all aspects of
social science. These writers were subsequently called Classical economists. Alfred Marshall
continued in that classical tradition, and his book, Principles of Economics, published in the late
1800s, was written with the other social sciences in evidence. But Marshall focused on the
questions that could be asked in a graphical supply-demand framework. In doing so he began
what is called neo-classical economics. Afterwards Marshal's analysis was downplayed, and the
work of more formal economists of the 1800s (such as Leon Warlas, Francis Edge-worth, and
Antoine Cournot) was seen as the basis of the science of economics. Economic analysis that
focuses only on formal interrelationships is called Walrasian economics....

Ne 3. KINTERNATIONAL» MANAGERS

Managers who can operate effectively across cultures and national borders are invaluable
in global business. As more and more companies expand abroad, competition for top talent to
run new international operations will steadily grow.

The 2010s will test the capacities of multinational corporations to react rapidly to global
changes in human resources as in all other areas of the company. Global selection systems



enable a company to find the best person anywhere in the world for a given position. The system
measurgs applicants according to a group of 12 character attributes. These twelve categories are:
motivations, expectations, open-mindedness, and respect for other beliefs, trust in people,
tolerance, personal control, flexibility, patience, social adaptability, initiative, and risk-taking,
sense of humor, interpersonal interest, and spouse communication. An effective international
executive displays a combination of desirable personal qualities. These include adaptability,
independence, leadership, — even charisma. What part can management education play in
developing the international manager? A good deal. Management education can provide training
in international marketing, finance and such international relations. Knowledge areas the
international manager will need include understanding of the global economy and foreign
business systems, international marketing, international financial management, political risk
analysis and the ability to analyze and develop sophisticated global strategies. We can also point
to skills such as communication, leadership, and motivation, decision-making, team-building and
negotiation. Research indicates that national cultural differences can have important effects. The
international manager is said to spend over half of his or her time in negotiation. International
managers should know how foreign cultures affect organizational behaviour and management
style. They should understand how their own culture affects their own style.

Ne 4. SCIENTIFIC MANAGEMENT

No one has had more influence on managers in the 20th century than Frederick W.
Taylor, an American engineer. He set a pattern for industrial work which many others have
followed, and although his approach to management has been criticized, his ideas are still of
practical importance. Taylor founded the school of Scientific Management just before the 1914-
18 war. He argued that work should be studied and analyzed systematically. The operations
required to perform a particular job could be identified, then arranged in a logical sequence.
After this was done, a worker's productivity would increase. The new method was scientific. The
way of doing a job would be no longer be determined by guess\\ork and rule-of-thumb practices.
If the worker followed the prescribed approach, his-her output would increase. Taylor's solutions
to the problems were based on his own experience. He conducted many experiments to find out
how to improve productivity. He felt that managers used not the right methods and the workers
didn't put much effort into their job. He wanted a new approach to be adapted to their work. The
new way as follows.

Ne 5. EACH OPERATION OF A JOB WAS STUDIED AND ANALYZED

Using the information, management worked out the time and method for each job, and
the type of equipment. The work was organized so that the worker's only responsibility was to do
the job in the prescribed manner. Men with the right physical skills were selected and trained for
the job. The weakness of his approach was that it focused on the system of work rather than on
the worker. With this system a worker becomes a tool in the hands of management. Another
criticism is that it leads to deskilling - reducing the skills of workers. And with educational stan-
dards rising among factory workers, dissatisfaction is likely to increase.

Ne 6. THE BASICS OF CORPORATE STRUCTURE

CEOs', CFOs", presidents and vice presidents: what's the difference? With the changing
corporate horizon, is has become increasingly difficult to keep track of what people do and



where they stand on the corporate ladder. Should we be paying more attention to news relating to
the CFO or the vice president? What exactly do they do?

Corporate governance is one of the main reasons that these terms exist. The evolution of
public ownership has created a separation between ownership and management. Before the 20th
century, many companies were small, family owned and family run. Today, many are large
international conglomerates that trade publicly on one or many global exchanges.

In an attempt to create a corporation where stockholders' interests are looked after, many
firms have implemented a two-tier corporate hierarchy. On the first tier is the board of governors
or directors: these individuals are elected by the shareholders of the corporation. On the second
tier is the upper management: these individuals are hired, by the board of governors. Let's begin
by taking a closer look at the board of governors and what its members do. Board of Directors.
Elected by the shareholders, the board of directors is made up of two types of representatives.
The first type involves individuals chosen from within the company. This can be a CEO, CFO,
manager or any other person who works for the company on a daily basis. The other type of
representative is chosen externally and is considered to be independent from the company. The
role of the board is to monitor the managers of a corporation, acting as an advocate for
stockholders. In essence, the board of directors tries to make sure that shareholders' interests are
well served. Board members can be divided into three categories: - Chairman — Technically the
leader of the corporation, the chairman of the board is responsible for running the board
smoothly and effectively. His or her duties typically include maintaining strong communication
with the chief executive officer and high level executives, formulating the company's business
strategy, representing management and the board to the general public and shareholders, and the
maintaining corporate integrity. A chairman is elected from the board of governors. Inside
Directors - These directors are responsible for approving high-level budgets prepared by upper
management, implementing and monitoring business strategy, and approving core corporate
initiatives and projects. Inside directors are either shareholders or high-level management from
within the company. Inside directors help provide inter nal perspectives for other board
members. These individuals are also referred to as executive directors if they are part of
company's management team. Outside directors - While having the same responsibilities as the
inside directors in determining strategic direction and corporate policy, outside directors are
different in that they are not directly part of the management team. The purpose of having
outside directors is to provide unbiased and impartial perspectives on issues brought to the board.

Ne 7. THE JOB OF MANAGEMENT

A strong management is the backbone of any successful company. This is not to say that
employees are not also important, but it is management that ultimately makes the strategic
decisions. You can think of management as the captain of a ship. While not physically driving
the boat, he or she directs others to look after all the factors that ensure a safe trip. Management
Career Paths A management career path is not a straight line. Nor is it the same for everyone.
Yet all management career paths have a starting point. All have milestones along the way. Each
paths leads managers to what they need to know based on where you are in your career and



where your interests lie. On each visit you can go further along the path retrace steps along the
same path, or start down a new path.

Five paths are listed below

1. Considering Management

This person wonders whether a management career if for them. May be someone has
suggested it. Maybe they just feel they can do it better than their current boss. Take this path to
learn more about what management does and whether management might be for you.

2. Just Starting Management

This person has just started or is about to start, their first management job. This path will
guide you through those first confusing challenging days and months. It takes you through the
basic knowledge needed to be a manager and how to deal with the problems that crop up.

3. Going for it

This person has decided to try the management career path. They have no management
experience yet, but are interested and motivated. This path leads to the knowledge and skill
needed to land that first management job.

4. Experienced manager

This manager has had several years experience in management. He or she has had time to
make mistakes and achieve some successes in the real world and now want to improve. This path
leads to the resources to improve their skills and their promotion potential.

5. Management Pros and Consultants

These are veteran managers interested in increasing and sharing their professional
knowledge and experience. They have managed different and difficult opportunities, but they
know there is always more to learn. This path connects them with their peers and to cutting-edge
theory.

Ne 8. LONDON AND FINANCE

London, the capital of the United Kingdom, is a political, cultural, commercial, industrial
and financial centre of the country. At the same time London is one of the world's financial
capitals. The business centre of London is the City, where numerous banks, various exchanges,
insurance offices, shipping and other companies have their head offices.

London is also the headquarters of many prominent international banking and insurance
concerns which deal in foreign shares, insurance and bonds and handle English investments in
other countries. The central feature of government finance is the Bank of England, founded
under a royal charter as a private company in 1694 to provide loans to the Government and
nationalized in 1946 by Act of Parliament. The Bank of England is the country's national bank, it
carries out government monetary policies and acts as the 'banker's bank' for privately owned
banks and other Commonwealth nations. Most domestic banking operations of the United
Kingdom are carried on by the commercial clearing banks. The main commercial banks are
Lloyds Bank, Barclays Bank, Midland Bank and National Westminster Bank, often referred to as
'the Big Four. Paper currency in circulation is issued by the Bank of England. The monetary unit
is the pound sterling equal to 100 pence.

Ne 9. THE LONDON STOCK EXCHANGE

London, the capital of the United Kingdom, is a political, cultural, commercial, industrial
and financial centre of the country. At the same time London is one of the world's financial



capitals. The business centre of London is the City, where numerous banks, various exchanges,
insurance offices, shipping and other companies have their head offices. At the heart of the City
is the London Stock Exchange where millions of shares and securities are traded daily. There are
also exchanges in several other cities of the United Kingdom but the London Stock Exchange is
the most important. Here through the Exchange members the investor can buy or sell shares in
any of the thousands of companies which are quoted on the Exchange and many more companies
which are quoted on recognized exchanges overseas. The London Stock Exchange offers the
largest range and number of securities quoted on any Stock Exchange in the world. In volume of
business it ranks third to New York and Tokyo. London is also the headquarters of many
prominent international banking and insurance concerns which deal in foreign shares, insurance
and bonds and handle English investments in other countries.

Ne 10. AVEXING MARKET

The urge to call the market's direction is fierce. Trouble is that is devilishly hard to do.
It's best to be wary of those who build their investment strategies around market timing. Also
dangerous: people who think they see turning points at which all the old laws about investing are
repealed. In the late 1990s a lot of investors were convinced that technology had given rise to a
new paradigm in which the market's direction would be ever sky-ward. The mantra of that era —
«It's different this time» — came crashing down when investors realized that profit-free Internet
companies weren't such a good idea after all.

Vintage periodicals give us a window on how wrong market forecasts can be. My
collection of market memorabilia includes the 1979 BusinessWeek issue with the infamous
«Death of Equities cover. I also retain a lesser-known and more accurate FORBES issue from a
month later, «Back From the Dead?», pooh-poohing the silly notion that stocks were finished
just because there had been a prolonged bear market. The roaring 1980s gave lie to the
BusinessWeek story. Oae thing that hasn't changed is the long-term viability and resilience of the
stock market. Let's look at what has changed. Another old magazine | own, a 1950 Time, had a
cover highlighting very cheap blue chips with very high yields. General Motors had a
price/earnings multiple of 6 and a dividend yield of 11%, Boeing a 7 P/E and an 8.6% yield,
Phelps Dodge a 7 PIE and an 8.3% yield. At the time the S&P 500 had an average PIE of 7 and
yielded 6.9%. All this came at a time when long-term Treasuries offered a mere 2.3% yield to
maturity.

Ne 11. STOCK MARKETS

Today the S&P 500 has a 19 PIE and a 2% dividend yield. It's not as cheap as it was 55
years ago. But does that mean that stocks are a bad buy? No. The current market is different in
that it is the first bull mar-ket in the last half-century where multiples have contracted. At the
start of this bull market in October 2002, the market P/E was 27. Stocks have since climbed, yet
multiples are down because earnings have climbed even faster.

My firm recently analyzed the market's reaction to three dozen monthly economic
indicators and found that the ones with the greatest effect are not those that measure the
economy, inflation or monetary conditions. Rather, the sharpest moves come from sentiment
measures such as consumer confidence. Technical analysis doesn't offer much help here.



Technicians, noting the strength in the advance-decline line lately, have forecast at least six more
months of higher prices. Of course, when more stocks are advancing than declining it is a bullish
signal. These same worthy souls apparently have forgotten the lesson of 1999, when they argued
that the market was going down because that indicator was negative; the S&P ended that year
with a 19% gain. My hint on the advance-decline line is that within a bullish climate it tends to
peak 12 months before the market. No one can tell when it is peaking until afterward, though.

Ne 12. HISTORY OF THE BANK

This area of the website provides material on the history of the Bank of England. There
are various histories to look at on the site, charting different periods and aspects of the Bank's
past. Further information about the Bank's past and its historical collections and records are
available in the Museum area of the site. The Bank of England was founded in 1694 to act as the
Government's banker and debt-manager. Since then its role has developed and evolved, centred
on the management of the nation's currency and its position at the centre of the UK's financial
system. The history of the Bank is naturally one of interest, but also of continuing relevance to
the Bank today. Events and circumstances over the past three hundred or so years have shaped
and influenced the role and responsibilities of the Bank. They have moulded the culture and
traditions, as well as the expertise, of the Bank which are relevant to its reputation and
effectiveness as a central bank in the early years of the 21st century. At the same time, much of
the history of the Bank runs parallel to the economic and financial history, and often the political
history, of the United Kingdom more generally. If you want to get closer to the Bank's history
and are visiting London, the Bank's Museum provides a unique insight into the history of the
Bank and its business, alongside a great deal of material about the Bank today.

Ne 13. THE BANK OF ENGLAND AND THE MARKETS

The Monetary Policy Committee sets the Bank of England's official repo rate, the main
instrument of monetary policy. The Bank implements this rate through its open market
operations in the wholesale sterling money markets. The Bank deals in the foreign exchange
market as part of its day-to-day management of the "Exchange Equalisation Account™ - which
holds the UK's foreign currency and gold reserves. These may be used, subject to policy
objectives, to attempt to influence the exchange rate in case of need. The Bank also operates in
the foreign exchange market on its own behalf, and acting on behalf of customers. The Bank
operates sterling and euro Real Time Gross Settlement (RTGS) payments systems. The Bank
chairs a number of market committees Paul Tucker, Executive Director for Markets, chairs the
Sterling Money Markets Liaison Group (MMLG). The group meets quarterly as a means for the
Bank and market practitioners to maintain regular contact with each other at a senior level. In
addition to members from the market, who come from a broad range of institutions, there are
also members from trade organisations and official bodies. Others are occasionally invited to
discuss matters of particular interest. An article in the Winter 2001 Bank of England Quarterly
Bulletin put the work of the MMLG and the Stock Lending and Repo Committee in context with
the Bank's other market liaison and intelligence activities.

Ne 14. BAKING IN GREAT BRITAIN

The UK's long history as a leader in world trade has always made its bankers, investors,
traders and insurance experts look overseas for business. And so even when the UK's share of


http://www.bankofengland.co.uk/financialstability/paymentsystems/main.htm
http://www.bankofengland.co.uk/markets/smmlg.htm

visible world trade slipped back, UK financial skills and experience were needed by other
countries.

As modern communications have made it easier for countries to trade with each other in
recent years, the importance of UK financial services has become even more marked.

In London today you will still find some of the great names of 19th century banking and
finance on display. Most have become parts of larger groups, many of them foreign-owned, as a
consequence of globalization and market reforms. The UK's share of world trade, has fallen but
not its role in helping to finance that trade.What did the goldsmiths of the seventeenth century do
to protect stocks of precious metals? The goldsmiths of the seventeenth century built strong
vaults to protect stocks of precious metals.

IIpumepnble 3axanns no «Hemenkomy si3bIKy»
Nel. DEUTSCHLAND

Deutschland wurde nach dem Ende des zweiten Weltkrieges geteilt. Seit 1949 gab es auf
deutschem Boden zwei Staaten. Die Bundesrepublik Deutschland (die BRD) entstand auf dem
Territorium der ehemaligen Besatzungszonen GrofBbritanniens, Frankreichs und der USA. Die
Deutsche Demokratische Republik (die DDR) wurde auf dem Territorium der fritheren
sowjetischen Besatzungszone gebildet. Zur Hauptstadt der BRD wurde die Stadt Bonn gewihlt.
Die Hauptstadt der DDR war Berlin (sein Ostlicher Teil). Der westliche Teil Berlins — das
sogenannte Westberlin — hatte einen besonderen Status. Im Jahre 1961 wurde zwischen dem
Ostlichen Teil Berlins und Westberlin eine Mauer errichtet.

Im Sommer und Herbst des Jahres 1989 flohen mehr als 225 000 Menschen aus der
DDR. Sie kamen auf Umwegen durch Ungarn, durch die Tschechoslowakei und durch Polen in
die Bundesrepublik Deutschland.

Im Herbst 1989 begannen in der DDR grofle, friedliche Demonstrationen. Die
Demonstranten forderten Reisefreiheit, Meinungsfreiheit, Pressefreiheit und freie Wahlen. Viele
hunderttausend Menschen riefen ,,WIR sind das Volk" und verlangten demokratische Reformen.
Das politische System der DDR brach zusammen. Die Grenze zur Bundesrepublik wurde
gedftnet. Die ,,beriihmte" Berliner Mauer wurde zerstort. Am 18. Mérz 1990 fanden in der DDR
die ersten freien Wahlen statt. Und am 3. Oktober 1990 wurde die DDR mit der BRD vereinigt.
,Der Tag der Deutschen Einheit" wird der Nationalfeiertag. An Stelle der BRD und der DDR ist
bei der UNO Bundesrepublik Deutschland (die BRD—Germany) getreten. Zur Hauptstadt des
vereinten Deutschlands wurde nach langen Debatten die Stadt Berlin. Aber die Verlegung von
Parlament und Regierung nach Berlin wird sich in mehreren Etappen vollziehen. Alle jetzigen
Grenzen sind von Deutschland anerkannt worden. Damit hat ein grundsitzlich neues Kapitel in
der Geschichte Deutschlands angefangen. Die Wiedervereinigung Deutschlands ist ein Schritt
zum einheitlichen Europa.

Nach der Vereinigung betrdgt die Bodenfliche Deutschlands etwa 357 000
gkm(Qudratkilometer). Die Einwohnerzahl des vereinten Deutschlands betrigt etwa 84
Millionen Menschen und etwa 7 Millionen Auslénder.

Sein Klima ist gemaBigt; es ist also im Sommer nicht zu heill und im Winter nicht zu kalt.
Das ganze Jahr hindurch kann das Wetter wechseln. Es kann zu allen Jahreszeiten regnen. Im
Winter, vor allem im Januar und Februar, schneit es. Die Temperaturen konnen bis auf minus 15



oder 20 Grad sinken, besonders wiahrend der Nacht. Eine Kéltewelle dauert aber meistens nicht
sehr lange, vielleicht nur acht oder zehn Tage. Im Sommer konnen die Temperaturen manchmal
bis auf plus 35 oder 40 Grad steigen. Der Wind kommt oft vom Westen und bringt vom Atlantik
(vom Atlantischen Ozean) der Regen mit.

Die Gebirgslandschaften sind natiirlich besonders schon, aber auch im Norden gibt es
schone Gegenden, z.B. die Liineburger Heide zwischen Hannover und Hamburg oder die Kiisten
der Nord- und Ostsee. Uberall in Deutschland gibt es auch alte und interessante Stidte mit vielen
historischen Bauwerken. Der Rhein ist ein grofler Flul im Westen, der in die Nordsee flieft und
an dem die Stadt Koln liegt. Ebenfalls in die Nordsee miinden die Weser und die Elbe. An der
Miindung der Weser liegt Bremen, an der Miindung der Elbe liegt Hamburg. Das sind die beiden
groflen Hafenstiddte in Deutschland. Ein anderer grofer FluB ist die Oder, die in die Ostsee flief3t.
Alle diese Fliisse flieBen von Siiden nach Norden. Nur ein groBer FluB macht eine Ausnahme;
das ist die Donau, die vom Schwarzwald kommt und nach Osten flieit. Der Rhein hat einige
wichtige Nebenfliisse, an denen grofle oder bekannte Stidte liegen: der Main mit Frankfurt und
Neckar mit Stuttgart und der alten Universitétsstadt Heidelberg.

Ne2. DAS LAND, WO MAN DEUTSCH SPRICHT

Deutsch spricht man in der BRD, Osterreich, in der Schweiz, im Fiirstentum
Liechtenstein und im GroBherzogtum Luxemburg.

Die Bundesrepublik Deutschland ist ein ziemlich grofer Staat in Mitteleuropa. Die
Hauptstadt ist Berlin, aber auer ihm gibt es noch viele Kulturzentren: Kéln, Miinchen, Dresden,
Aachen, Bremen, Diisseldorf. Deutschland ist ein Land mit schoner Natur, reicher Geschichte,
hochentwickelter Industrie, vielen Nationen, einzigartiger Kultur.

Deutsche Kunst hat gemeinsame Wurzeln mit romanischen, skandinavischen und
osteuropdischen. Heutzutage konnen wir alle Stilarten und Kunstepochen in deutschen Stidten
und Dorfern beobachten: altgermanische Totemtiere auf Stadtwappen und klassische Paliste,
skandinavische Motive in der Heroldskunst und christliche Symbole des Mittelalters, romanische
Kloster und das moderne Gebdude des Bundestages, Kirchen in Gotik und lutherische Kirchen,
altslawische Namen und echte deutsche Traditionen.

Der Bundesstaat Osterreich liegt im Siidlichen Mitteleuropa. 996 taucht zum ersten Mal
in einer Urkunde der Name Osterreich als ,,Ostarich“(= Ost-Reich) auf. Osterreich liegt im
siidlichen Mitteleuropa. Es ist kleiner als Deutschland, aber etwa doppelt so grofl wie die
Schweiz. Seine Flache betrigt etwa 84000 km?. In Osterreich leben 7,5 Millionen Einwohner. Es
grenzt an die Schweiz, Italien, Slowenien, Ungarn, Tschechien, an die Slowakei, Deutschland
und Lichtenstein.

Osterreich ist ein Bundesland und besteht aus neun Bundeslindern — Wien, Burgenland,
Oberdsterreich, Niederdsterreich, Steiermark, Tirol, Kédrnten, Vorarlberg und Salzburg. Wien ist
auch die Hauptstadt Osterreichs. Osterreich ist ein neutraler Staat. In Wien befinden sich viele
internationale Organisationen.

Osterreich ist ein Alpenland, Dort gibt es blaue Seen, bewaldete Berge, malerische Stidte
und Dérfer. Osterreich ist ein ideales Land fiir die Touristen. In den Alpen kann man Ski laufen,
Wanderungen machen, die Sehenswiirdigkeiten Wiens und anderer Stiddte bewundern und
schone Musik horen.

Die Kulturgeschichte Osterreichs ist in erster Linie durch seine geografische Lage
bestimmt. Es liegt im Schnittpunkt dreier Kulturkreise: des romanischen, des germanischen, des
slawischen.

Die Hauptstadt Wien wurde noch in der Zeit der Romer gegriindet und Vindobonna
genannt. Die schone Hauptstadt hat viele Sehenswiirdichkeiten, z.B. den Stephansdom mit dem
136,7 m hohen Stidturm, der das bekannteste Symbol von Wien ist, das Gebdude der Universitit,
die Oper usw.



Wien ist auch die Stadt der Musik bekannt. Haydn, Mozart und Beethoven lebten hier
und schufen ihre grolen Symfonien. Weltbekannt sind auch Maler Guastav Klimt, Schriftsteller
Hugo von Hofmannstahl und Franz Kafka.

Die Schweiz liegt am silidlichen Rand Mitteleuropas. Sie ist hauptsidchtlich ein
Gebirgsland. Thre Fliche betriigt iiber 41000 km?. Hier leben ungefihr 6,5 Millionen Einwohner.
Die Nachbarstaaten sind Frankreich, Deutschland, Osterreich, Liechtenstein und Italien. Die
Schweiz ist eine Bundesrepublik, die aus 26 Kantonen besteht. Jeder Kanton ist wie ein kleiner
Staat. In der Schweiz gibt es 4 Landessprachen: Deutsch, Franzosisch, Italienisch und
Rétoromanisch. Die Hauptstadt der Schweiz ist Bern.

1291 gilt als Griindungsjahr des Staates. Heutzutage ist die Schweiz der Staat, dessen
Grundprinzip die Neutralitét ist. Die Schweiz ist kein UNO-Mitglied, aber Bern, Genf, Ziirich,
Basel und andere Stéddte sind der Sitz der verschiedenen Weltorganisationen.

Die Schweiz ist kein grofles Land, aber dank ihrer Schonheit wurde sie weltbekannt. Die
Natur ist hier wunderschon: Berge und Tiler, Wilder und Wiesen, viele kleine und grofle Seen
Die Schweiz ist ein Hochgebirgsland. Man kann das herrliche Panorama der Alpen bewundern.
Durch die natiirliche Schonheit ist die Schweiz zu einem sehr geliebten Zentrum des Tourismus
geworden. Die Kurorte der Schweiz mit dem gesunden Klima sind sehr beliebt.

Weltbekannt sind: die Schweizer Uhren, Schweizer Kéase, Schweizer Schokolade und
natiirlich die Schweizer Banken. In der Schweiz haben verschiedene internationale
Organisationen ihren Sitz, besonders in Genf. Hier finden viele Kongresse und Konferenzen
statt.

Die Schweiz ist das Land mit hoher Kultur. Es hat reiche literarische Traditionen.
Weltbekannt sind die Namen des Philosophen Rousseau, des Schriftstellers und Piddagogen
Pestalozzi, der Schriftsteller und Dichter Gottfried Keller und Konrad Ferdinand Meyer, unserer
Zeitgenossen, der Dramatiker Friedrich Diirrenmatt und Max Frisch.

Ne3. INDUSTRIE - UND HANDELSKAMMER

Industrie- und Handelskammer (IHK), Selbstverwaltungs- und Interessenorganisation der
gewerblichen Wirtschaft, die fer die Unternehmen ihres Bezirkes zustandig ist und das
Gesamtinteresse ihrer Angehmrigen zu wahren hat. Eine IHK ist Kirperschaft des wffentlichen
Rechts and u. a. fer die Aus- und Weiterbildung, die Bestellung von Sachverstandigen, die
Abnahme von Prefungen und die Ausstellung von amtlichen Auslenhandelsdokumenten
zustandig. Fer bundesweit sber drei Millionen Unternehmen besteht Zwangsmitgliedschaft in
den insgesamt 82 IHK, die zum Deutschen Industrie- und Handelskammertag (DIHK)
zusammengeschlossen sind. Sitz des DIHK ist Berlin. Er wurde 1861 als Deutscher Handelstag
gegrendet, 1935 aufgelust und 1949 neu gegrendet. 2001 wurde er von Deutscher Insudtrie- und
Handelstag (D1HT) in DIHK umbenannt. Als Interessenorganisationen im Ausland existieren in
sber 70 Landern Auflenhandelskammer-(AHK)Bsros mit freiwilliger Mitgliedschaft und
Reprasentanzen oder Delegiertenberos der Deutschen Wirtschaft. Der Verein der IHK-
Verweigerer, 1996 gegrendet, hat seinen Sitz in Dortmund. Schwerpunkt der IHK-Arbeit sber
den engeren gesetzlichen Auftrag hinaus sind die Interessenvertretung in der kommunalen und
regionalen Politik und die internen Beratungsangebote zu betrieblichen, rechtlichen und
wirtschaftspolitischen Fragen. Der DIHK wird als Spitzenorganisation der Wirtschaft an
zahlreichen Anhmrungen der Bundesregierung beteiligt. Grisites Problem der IHK ist die
Zukunft der Zwangsamitgliedschaft. Zahlreiche Unternehmen wollen die Kosten sparen und
drangen auf eine Aufhebung der Mitgliedschaftspflicht, wxhrend Verbandsobere und Politiker
die Struktur erhalten wollen. Ganze Branchen haben sich den ,JIHK-Verweigerern”
angeschlossen. Kiritisiert wird auch, dass ihr Apparat sberdimensioniert ist, die Haushalte als



einzige der wuffentlich-rechtlichen Kurperschaften nicht von Rechnungshufen geprsft warden und
die Organisation insgesamt wenig demokratisch und transparent sei. Wxhrend die IHK die
Interessen aller Mitglieder vertreten msssen, betrachten diese sich untereinander eher als
Konkurrenten. Auslerdem sehen Unternehmen ihre Partikularinteressen (nach Betriebsgriisien
oder Branchen) eher in den Fachverbanden mit freiwilliger Mitgliedschaft, die sich um ihre
Attraktivitat bemshen msssen, gewahrt.

Ned. ANGEBOT

Ein Angebot ist die Willenserklarung des Bieters, einer anderen Person eine Ware,
Dienstleistung oder Sache zu bestimmten Bedingungen (auch,, Konditionen" genannt) zu
verkaufen, zu erbringen, zu verleihen, zu vermieten, zu verpachten, also zu sberlassen. Um die
Bedingungen genau zu beschreiben, messen Angaben sber die Art, die Beschaffenheit, die Gbxte,
die Menge, den Preis, die Art und den Zeitpunkt der Lieferung/ Leistung sowie sber die Art und
den Zeitpunkt der Zahlung gemacht werden. Auferdem sind der Erfellungsort und der
Gerichtsstand zu nennen. Durch Abgabe und Annahme eines Angebots kommt ein Vertrag
zustande. Ein Angebot ist an keine bestimmte Form gebunden; es kann sowohl msndlich als
auch schriftlich abgegeben werden. Die Erfahrung hat jedoch gezeigt, dass es sinnvoll ist, ein
msndliches Angebot schriftlich zu bestatigen, um Missverstandnisse von vornherein zu
vermeiden und um bei eventuellen spateren Streitigkeiten sber Beweismaterial zu verfegen. Der
Bieter ist so lange an sein Angebot gebunden, bis der Empfanger die Bindung durch
Nichtannahme, nicht rechtzeitige Annahme oder Jinderung der Bedingungen zum Erluschen
bringt. Aus diesem Grunde muss der Bieter vor der Angebotsabgabe gut nberlegen, welche
Zugestandnisse er machen kann und will. Angebote ohne jede Zeit-, Mengen- oder
Preisbegrenzung beinhalten oft fer den Bieter ein erhebliches Risiko. Aus diesem Grunde werden
Offerten sehr oft , freibleibend" oder in bestimmten Bestandteilen eingeschrankt abgegeben.
Angebote, die Anwesenden oder Gesprachspartnern am Telefon abgegeben werden, sind sofort
bei Abgabe wirksam. Die Bindung an das Angebot gilt dann nur fer die Dauer der Unterredung,
wenn es vom Angebotsempfanger nicht in dieser Zeit angenommen wird. Der einem
Abwesenden gemachte Antrag kann nur bis zu dem Zeitpunkt angenommen werden, zu dem der
Antragende den Eingang der Antwort unter regelmasligen Umstanden erwarten darf. Hat der
Bieter for die Annahme des Antrags eine Frist bestimmt, so kann die Annahme nur innerhalb
dieser Frist erfolgen. Unter bestimmten Umstanden ist es muglich, ein Angebot zu widerrufen.
Das Angebot kann bis zum Eintreffen beim Empfanger widerrufen werden; dafer muss ein
Widerruf vor dem oder zumindest gleichzeitig mit dem Angebot beim Empfanger eintreffen.
Bevor ein Bieter ein Angebot abgibt, sollte er prefen, ob er genau weifl, was der
Angebotsempfanger erwartet. Unaufgefordert abgegebene Angebote haben oft nur deshalb
keinen Erfolg, weil sich der Bieter vorher nicht genug informiert hat und der Empfanger etwas
ganz anderes oder etwas in anderer Form benmtigt.

Ne5. MANAGEMENTTECHNIKEN

Um den Managern bei ihren Fehrungsaufgaben konkrete Hilfestellungen zu bieten,
wurden Fshrungs- und Managementtechniken entwickelt. So genannte Managementtechniken
versuchen, konkrete Empfehlungen fer ein erfolgreiches Fshrungsverhalten zu geben und die
Auswirkungen auf die gesamte Organisation eines Unternehmens aufzuzeigen. Obwohl die
meisten dieser Techniken nur einen speziellen Aspekt der Fehrung berscksichtigen, haben sie in



der Praxis eine weite Verbreitung gefunden. Die bekanntesten Managementtechniken sind
folgende: Fehrung durch Zielvereinbarung, Fehrung durch Abweichungskontrolle und Eingriff in
Ausnahmefnallen, Fehrung durch Aufgabendelegation, Fshrung durch Systemsteuerung, Fehrung
durch Motivation, Fshrung durch Zielvereinbarung (engl. Management by Objectives). For
dieses Modell sind eine Analyse des Ist-Zustandes sowie eine gemeinsam erarbeitete
hierarchische Gliederung der Unternehmensziele notwendig. Durch diesen Ansatz werden die
Ressourcen der Mitarbeiter mobilisiert, eine hohe Zielidentifikation erreicht und gleichzeitig die
Fehrungsspitze entlastet. Fehrung durch Abweichungskontrolle und Eingriff in Ausnah mefxallen
(engl. Management by Exception). Bei dieser Fshrungstechnik greift der Manager nicht ein,
solange die Ergebnisse keine zu starken Abweichungen von den vorher festgesetzten Grenzen
aufzeigen. Ziel ist dareber hinaus die Entlastung der Fshrung. Kritisch zu sehen ist, dass nur
Negativabweichungen Beachtung finden. Positive Reaktionen haben keine Reaktionen zur Folge.
Fshrung durch Aufgabendelegation (engl. Management by Dele gation). Durch die bbertragung
von Verantwortung sbergibt der Vorgesetzte seinen Mitarbeitern nicht nur die eigentliche
Aufgabe, sondern auch Kompetenzen und Spielrnume. Die Fshrungskraft wird bei
Detailaufgaben entlastet und kann sich auf die Fshrungsaufgaben konzentrieren. Fshrung durch
Systemsteuerung (engl. Management by System). Unternehmen wird als grosles System
angesehen. Das Ziel dabei ist, alle Teilsysteme des Unternehmens einzubeziehen in ein
bestmugliches Gesamtsystem.

Ne6. MARKETING

Marketing [engl. 'ma:kitin] ursprenglich die Gesamtheit der Massnahmen, die
unmittelbar auf Verkauf, Vertrieb und Distribution von Gstern gerichtet sind (insoweit
gleichbedeutend mit Absatz oder Absatzwirtschaft); heute eine Unternehmer. Konzeption, die
davon ausgeht, dass sich alle Unternehmensaktivitoten zur optimalen Erfellung der
Unternehmensziele am Markt zu orientieren haben (marktorientierte Unternehmenspolitik). Der
Begriff Marketing ist nach dem Ersten Weltkrieg in den USA entstanden und hat sich Ende der
50-er Jahre auch in Europa durchgesetzt. Ein villig entsprechender deutscher Terminus existiert
nicht. Durch das Marketing soll dem wirtschaftlichen Wandel von Verkaufermarkten
(Knappheitswirtschaft mit Nachfragesberhang) zu Kaufermarkten Rechnung getragen werden..

Marketing umfasst drei Komponenten: zunachst eine unternehmensphilosophische
Grundhaltung, bei der das Leistungsangebot (Produktionsprogramm) eines Unternehmens an die
Bedsrfnisse  bestimmter  Nachfragegruppen unter  Berscksichtigung  der  eigenen
Wettbewerbsposition muglichst optimal angepasst wird. Dies bedingt den Einsatz von
Marketing- und Marktforschung zur Entdeckung von unbefriedigten Bedsrfnissen oder die
kreative Entwicklung neuer Problemlisungskonzepte. Durch eine solche Innovationsstrategie
soll die eher passive Imitationsstrategie nberwunden werden. Die zweite Komponente des
Marketings ist der aktive und creative Einsatz verschiedener absatz- oder marketingpolitischer
Instrumente zur Erschliessung, Beeinflussung und Gestaltung eines Marktes sowie die bewusste
Marktdifferenzierung durch Bildung von Marktsegmenten. Im einzelnen ergibt sich dabei eine
Fslle muglicher Massnahmen der Produktionspolitik, der Werbung und anderer Instrumente der
Kommunikationspolitik, der Preispolitik Als dritte Komponente wird Marketing durch ein
systematisches, auf Rationalitaqt und Effizienz ausgerichtetes Managementverhalten
charakterisiert, bei dem Planung, Organisation und Kontrolle zur zielbewussten Steuerung von
Marketing-Prozessen eingesetzt werden.



Ne7. DER MARKT

Unter einem Markt versteht man den Ort des regelmasligen Zusammentreffens von
Angebot und Nachfrage. Der Markt ist in verschiedenen Dimensionen abzugrenzen, und zwar:

in sachlicher Hinsicht;

in raumlicher Hinsicht;

in zeitlicher Hinsicht;

in persunlicher Hinsicht.

In sachlicher Hinsicht ist zu fragen, ob die Unternehmung auf dem SsSwarenmarkt, dem
Imbisl- und Genusmittelmarkt oder dem Lebensmittelmarkt tutig ist. Je enger der Markt
abgegrenzt wird, desto grusler werden die Marktanteile einer einzelnen Unternehmung und desto
bedeutender erscheint ihre Stellung im Markt. Im Rahmen der Analyse der Absatzpolitik einer
Unternehmung ist es von besonderer Bedeutung festzustelllen, inwieweit sich die
Unternehmungen sber die Art der Bedsrfnisse, die sie befriedigen wollen, im klaren sind. Der
Markt ist aber auch in roumlicher Hinsicht abzugrenzen. Im Regelfall lassen sich ein Kerngebiet
und Randgebiete unterscheiden. Auch heute noch verfsgen beispielweise Brauereien in der Nahe
ihres Schornsteins sber sehr viele hithere Marktanteile als in ihren weiter entfernt liegenden
Marktgebieten. Ein drittes Problem der Marktbegrenzung ergibt sich schliesllich aus der
zeitlichen Dimension. So kann eine Unternehmung in einzelnen Zeitabschnitten (Jahren,
Saisons) durchaus sehr verschiedene Marktanteile erzielen. Schlieflich kann die Betrachtung auf
bestimmte Abnehmergruppen eingegrenzt werden (z. B. Schsler). Im Rahmen der
Wettbewerbspolitik ist es festzustellen, ob eine Unternehmung eine marktbeherrschende Stellung
innehat, was auch die Ermittlung von Marktanteilen und damit die Ermittlung der Grenzen des
Marktes in den vier angegebenen Dimensionen voraussetzt. Die Marktabgrenzung ist von grosler
Bedeutung, weil sie dabei zu stellende Frage nach der Art des zu befriedigenden Bedsrfnisses als
eine Schissselfrage for den Erfolg im Markt gesehen wird.

Das Problem der Marktabgrenzung stellt im Kern ein Prognoseproblem dar: Wie werden
die Nachfrager auf bestimmte absatzpolitische Masinahmen reagieren? Die Gruppen von
Nachfragern verhalten sich unterschiedlich. Man spricht von Marktsegmenten; alle Personen
innerhalb eines Segmentes kinnen auf den Einsatz bestimmter absatzpolitischer Instrumente
gleichartig und vorhersehbar reagieren. Besonders wichtig fer die Segmentierung sind auch jene
Merkmale, mit denen das Verhalten der Konsumenten in der Vergangenheit erfasst wird, z. B.
die Einteilung in Intensiv-, Normal-, Wenig- und Nicht-Knaufer; b) der Typ der Geschxafte, die in
letzter Zeit bevorzugt aufgesucht wurden; ¢) Markentreue. Wenn ein Anbieter so Einblick in die
Struktur des Marktes oder der Nachfrager hat, wird er eher in der Lage sein zu prognostizieren,
wie sich die Nachfrager bei einer bestimmten Absatzpolitik verhalten werden. Die Entwicklung
der Absatzpolitik erfordert also, dass eine Unternehmung sberlegt, welche Nachfrager sie mit
ihren Produkten ansprechen will, wie die Lage dieser Nachfrager ist, aus welchen Grenden und
for welche Zwecke sie das Produkt erwerben, welche Alternativen ihnen offenstehen usw, kurz,
welches die Bestimmungsfaktoren fer das Verhalten der Nachfrager sind. Or tout n'est pas perdu:
les cadres relent, mais 91% d'entre eux, soit I'immense majoritii, sont satisfaits de la mission qui
leur est confiee. Si miisentente il y a, ce n'est peut-ktre qu'un quiproguo... ou un management
inadiiquat: 28% seulement des cadres s'estiment aujourd'hui trus satisfaits de leur hiiirarchie,
contre 33% il y a un an. Ah, les petits chefs!



IIpumepHble 3a1aHuA 10 «PPaHIY3CKOMY A3BIKY»
Ne 1. L' ECONOMIE DE LA FRANCE

L'économie de la France, comme 1'économie de n'importe quel autre pays, se développait
et se développe d'une maniure cyclique. L'économie de la France connaissait les diminutions
économiques. L'économie de la France et les montées connaissaient et connaissent le
développement cyclique.

Comme n'importe quelle économie, 1'économie de la France, en premier lieu, se fonde sur
les ressources du pays, au niveau du développement de sa population, sur ses partialités et les
particularités. L'économie de la France comprend quelques parties.

L'économie de la France, dire plus exactement sa partie agraire, est construite par les
terres fertiles et le climat modéré du pays. En remerciant ces deux conditions, l'économie de la
France se développe selon telles.

Ne 2. L' AGRICULTURE DE LA FRANCE

L'economie de la France regoit le revenu annuel immense de la vente des vins dans le
monde entier. Ainsi I'économie de la France s'enrichit chaque année, en vendant a tous les pays
du monde prus de 60 millions d'hectolitres du beau vin de France.

L'économie de la France dans le degré considérable dépend de la croissance et du
développement d'une telle branche de l'agriculture comme 1'élevage. Aujourd'hui la France est le
plus grand producteur de la viande et les produits laitiers dans les pays de la CE. L'économie de
la France, cependant, ne se limite pas a l'agriculture.

La partie importante de 1'économie de la France est constituée par ses minéraux: le
gisement du minerai de fer en Lorraine, I'Anjou et la Normandie, les gisements du pétrole et le
gaz naturel dans les pays situés au pied des monts de Pirenée, et les gisements des bauxites en
Provence. L'économie de la France est remarquable par la production de I’équipement pour
|'¢laboration des minéraux, le développement de l'astronautique, I'électronique, l'industrie
alimentaire et biochimique.

Ne 3. LA SPHURE DES FINANCES

L'industrie textile éprouve maintenant une certaine diminution. Elle éprouvelacrise
delasidérurgieetl'aciérie. Mais toutes ces complexités ne se font pas vraiment sentir fortement sur
I'état total de 1'économie du pays.

L'économie de la France posstde les succus dans la sphure des finances. L'économie de
la France se développe grBce au montant raisonnable des impdts, le systeme développé de
I'assurance, le changement assez harmonieux des prix de l'immobilier et d'autres points
caractérisant sa ,,santé".

L'économie de la France dépend beaucoup du développement de 1'économie énérgetique,
du développement de I1'¢lectronucléaire qui a commencé la croissance particuliirement



systématique aprus la crise énergétique. En prévoyant la réception plus de moitié¢ de 1'énergie
¢lectrique avec l'aide des réacteurs atomiques, cela retire la question sur 1'élaboration trop active
des minéraux. Eh bien, et de plus, il faut dire que I'économie de la France, comme 1'économie de
la plupart des pays du monde, dans le degré considerable dépend des succus dans le commerce
extérieur.

Ne 4. BACOU-DALLOZ RENOUE AVEC LA CROISSANCE

Le premier fabricant mondial d'équipements de protection individuelle commence 1'année
2008 en fanfare. Avec une hausse de plus de 11%, son titre a caracolé cette semaine en tkte des
plus fortes hausses du SRD. Le marché a d'abord salue I"'anmorice d'une megacommande auprus
de I'Etat francais de masques respiratoires dans le cadre du plan de lutte contre le risque de
grippe aviaire. Le contrat, qui apportera 80 millions d'euros de chiffre d'affaires répartis sur 2007
et 2008, vient s'ajouter aux 13 millions d'euros de masques déja réservés en aosit et octobre 2008
par les autorités frangaises.

Pour répondre a cette demande, Bacou-Dalloz va construire une nouvelle usine en
Bretagne, augmentant sa capacité de production de 180 millions d'unités par an. De quoi donner
un nouvel essor a cette activité, qui ne represente pour le moment que 3 millions d'euros de
facturations chaque année, soit moins de 0,5% des ventes globales du groupe. Sans oublier
I'impact positif sur les résultats consolidés car les masques produits répondant a des normes
techniques trus strictes dégagent une marge supérieure a la moyenne de celle du groupe
actuellement. L'autre bonne nouvelle de la semaine est la venue de la publication du chiffre
d'affaires 2008. Bacou-Dalloz a enfin renoué avec la croissance (+ 2,3%, a 694 millions d'euros)
aprus trois années consécutives de déclin.

La strategie de 1'équipe dirigeante pilotée par Henri-Dominique Petit porte ses fruits.
Fondée sur une innovation soutenue, une amélioration des services a la clientile et le
développement a l'international, en particulier I'Asie, elle doit aussi permettre d'améliorer la
rentabilité.

A moins d'une forte surchauffe sur les matitres premiures ou d'une nouvelle pression sur
le dollar, I'objectif de I'équipementier est de se rapprocher d'ici a 2008 de son plus haut niveau de
rentabilite Sexploitation de 15,5%, touché en 2008, contre 13,4% attendu en 2009. Une telle
perspective devrait suffire a soutenir le titre, qui n'a pas encore rattrapé son retard de
valorisation. Bacou-Dalloz se négocie pris de 12 fois les benefices et sa valeur d'entreprise
représente a peine 1,2 fois les ventes estimées pour 2009, soit une décote moyenne de 17% par
rapport aux autres valeurs du secteur.

Ne 5. FRANCE TELECOM RISQUE DE PERDRE DURABLEMENT LA
CONFIANCE DU MARCHE

Y-a-t-il un pilote dans l'avion? Si la question peut paraotre saugrenue dans le cas de
France Télécom, elle se pose bel et bien. Petit rappel des faits: fin juin 2008, I'operateur
historique de télécommunications dévoile son plan de développement NEXT pour la période
2008-2010, avec 1'objectif d'une croissance moyenne des ventes de 3 a 5% par an sur la période
et confirmation d'atteindre cet objectif en 2008.



Fin octobre de la mkme année, c'est-a-dire a peine plus de quatre mois plus tard, France
Télécom revise a la baisse sa prévision de croissance du chiffre d'affaires pour 2008, désormais
plafonnée a 3%. Et mercredi 11 Janvier, I'operateur previent que la croissance des ventes pour
2009 se limitera a 2%. Pis encore: I’excédent brut d'exploitation devrait reculer cette année de 1
a 2%. France Té¢lécom a donc présenté fin juin 2008 un plan de développement sur trois ans
devenu obsolute six mois plus tard. Si gouverner c'est prévoir, on peut s'interroger sur la capacité
de la direction a anticiper le changement. La direction de l'opérateur s'est en outre montrée
particuliirement floue sur les raisons qui I'ont poussée a abaisser autant ses prévisions, invoquant
des ,,mutations technologiques accélérées", ,la pression concurrentielle" et ,I'environnement
réglementaire". Or la donne n'a changé brutalement dans aucun de ces domaines au cours des six
derniers mois, hormis le développement plus rapide prévu de la téléphonie sur Internet. Il y a
donc largement de quoi s'inquiéter sur les marges des manoeuvres réelles de France Télécom,
notamment en matitre de dividende.

Si nous n'avons pas de doute sur le niveau de redistribution au titre de 2009, un plan de
rachat et d'annulation d'actions nous paraot désormais la seule solution pour maintenir le
rendement actuel, compte tenu des besoins d'investissements accrus qui devraient accaparer a
l'avenir une part significative des liquidités générées par France Télécom, au détriment du
dividende. Mais le groupe doit-il pérséverer dans cette voie, alors que sa dette nette dépassera
sans doute encore 40 milliards d'euros (soit plus de 2,5 fois le montant des fonds propres) a
Tissue de I'exercice 2008? France Télécom aura donc intérkt a se montrer précis et convaincant
sur l'utilisation de ses ressources lors de la présentation des résultats annuels le 14 fevrier.

Ne 6. LA COOPERATION ECONOMIQUE SE REGIONALISE

Prés de 500 représentants de régions, de villes, d'universités, d'associations et
d'entreprises russes et francaises avaient fait le déplacement a Paris pour une conférence sur la
coopération décentralisée entre la France et la Russie, organisée au Sénat le 15 février a
l'initiative de 'association ,,dialogue franco-russe"”. L'un des principaux constats de la conférence
a été la transformation de cette coopération décentralisée au cours de ces dernitres années. De
purement culturelle et universitaire, elle est devenue plus humanitaire au cours des années 1980,
avant de prendre ces derniers temps une tournure plus économique. ,,C'est cette direction que
nous devons privilégier dans les relations franco-russes: des relations opérationnelles doivent se
nouer”, soulignait Brice Hortefeux, minister frangais délégué aux Collectivités territoriales.
Certaines réussites illustrent déjo cette tendance: ainsi, les échanges relatifs aux transports
interurbains entre le syndicat intercommunal des transports de Mulhouse (Alsace) et I'Institut
Eurograd de Saint Pétersbourg; ou encore le travail réalisé¢ dans le domaine de 1'industrie laititire
et fromagerie par le conseil regional de Franche-Comt¢ et le Kran de Altan. Les paysans russes
seraient tombés sous le charme des ,,vaches frangaises aux longs cils". Deux stations de ski, Les
Houches en France et Krasnamna Poliana en Russie, ont elles aussi développé une collaboration
particuliirement fructueuse: depuis 2004, elles procudent a des échanges techniques dans les
domains des remontées mécaniques et des technologies de I'Information et de la Communication;
fruit de ces contacts, un équipement public de sauna a vu le jour aux Houches.

Ne 7. ACCOMPAGNER LES PME



Cette tendance n'est pas a négliger: le dynamisme des collectivités locales serait I'une des
raisons du succus des petites et moyennes entreprises (PME) allemandes et italiennes en Russie,
rappelait Patrice Gélard, président du groupe d'amiti¢ France-Russie du Sénat. Or, comme le
notait Brice Hortefeux, ,,six Régions frangaises sont actives en Russie: c'est trop peu". Aux
délégations de chefs de grandes entreprises emmenées par le chef de 1'Etat pourrait en effet
s'ajouter 1'accompagnement des PME par des présidents de Régions. Arriver avec une délégation
officielle permet notamment d'obtenir plus facilement des entretiens avec les décideurs. Au-del6
de ces voyages évidemment ponctuels, la mise en place de relations de long terme est encore
plus fructueuse. C'est par exemple ce qu'a fait la Région Alsace, en implantant a Moscou une
antenne de I'Agence Alsace International; c'est aussi, a un niveau plus modeste, ce que veulent
mettre en place I'Agglomeration Evry Centre Essonne et la ville russe de Rybinsk, qui doivent
inaugurer bientdt une maison de l'amiti¢ franco-russe a Rybinsk. Reste que la France n'a pas
encore defini la ,,collectivité chef de file", qui devra servir d'interlocuteur aux collectivités
étrangures. Selon Brice Hortefeux, il devrait s'agir des Régions ou du moins des capitals
régionales. Mais le débat est pour l'instant ouvert, les Mairies et les conseils généraux, qui
dirigent les départements, ayant aussi leur mot a dire.

Ne 8. LA CHINE ENTROUVRE SON MARCHE BANCAIRE AUX ETRANGERS

Cing ans apruas avoir fait le choix d'une intégration accélérée dans I'économie mondiale,
la Chine s'attaque aujourd'hui au second defi: l'ouverture de son marché aux banques étrangures,
couronnement qui marquee aussi la fin d'une période de transition entamée le 11 décembre 2001
avec [ entree dans " entree dans 1'0Organisation mondiale du commerce (OMC). Si le passé sert
de guide, ce pourrait ktre un autre bouleversement en douceur. Depuis cing ans, la Chine semble
en bras de fer permanent avec Bruxelles et Washington. Mais derritire les récriminations, le
succus est indéniable. L'économie chinoise s'est hissée au quatritme rang mondial et elle
s'impose, surtout, comme l'une des plus ouvertes au monde. Le commerce extérieur a triplé
depuis 2001 et les échanges représentent aujourdhui 72% du PNB chinois, bien plus qu'en
Europe ou aux Etats-Unis. Pékin a aussi réduit ses droits de douanes a moins de 10% en
moyenne et ¢éliminé ou révisé plus de 3000 réglementations. ,Il a joué le jeu", estimait
récemment Pascal Lamy, directeur général de ’OMC.

L'ouverture du marché bancaire est pour Pékin une épreuve différente, a front renversé, et
I’issue bien moins certaine. Il ne s'agit plus de conqukte, mais de protection. Des cobits de main-
d'oeuvre imbattables rassurent la Chine dans la compétition commerciale, mais la fragilité de ses
enseignes financiers I’inquitite. Aux yeux de I’Etat-Parti, I'ouverture ressemble aussi a un
douloureux abandon de pouvoir, les banques d'Etat restant au coeur du dirigisme chinois. Pour
préparer 1’échéance du 11 décembre 2006 et redonner leur chance a ses champions nationaux, la
Chine n'a pas ménagé sa peine. Elle a injecté plus de 400 milliards de dollars dans le capital de
ses trios plus grandes banques d'Etat, afin de nettoyer des bilans lestés de créances douteuses. La
profession a sacrifieplus de 100 000 emplois. A Tinterieur du parti, les orthodoxes ont dénoncé
un bradage des intérkts du pays. Ce matin, pourtant, les étrangers ont vu s'entrouvrir un guichet
qui leur était jusqu'ici refusé: la banque de détail, autrement dit le droit de prkter ou d'emprunter
en yuan, avec les particuliers. En principe, des enseignes étrangtres peuvent désormais disputer
aux institutions chinoises le plus riche bas de laine de la planute, une épargne nationale évaluée a
prés de 1300 milliards d'euros. Mais le pactole reste virtuel. Au contraire de l'essor du
commerce, les chiffres de la finance restent étonnamment statiques: depuis 2001, la part des



banques étrangures sur le marché chinois est restée invariable, 2% en dépit d'un desserrement
progressif. Et au moment de faire sauter le dernier verrou, Pékin a pris soin de le remplacer par
de sérieux garde-fous. Les grands noms comme Citigroup, Deutsche Bank, UBS ou Société
générale font bien sbir le pari de la Chine.

Ne 9. LES PROPOSITIONS RECENTES DE NICOLAS SARKOZY

Suppression d'une partie de 1'impdt sur le revenu. Mesure attendue, Nicolas Sarkozy
propose de diminuer I'impdt payé par les Francais. Il avait posé en ce sens plusieurs questions
aux syndicats:»Limite-t-on la mesure a un seul tiers provisionnel, celui payable au 15 mai, ou
aux deux tiers provisionnels restant a payer en 2009»? Ensuite,»quels sont les ménages
beneficiaires: soit les seuls 2 millions de ménages qui payent effectivement un impdt dans la
premiure tranche; soit également ceux qui sont théoriquement dans la premiure tranche mais qui,
en raison d'une réduction ou d'un crédit d'impdt, ne payent pas d'impdt». Il s'interrogait
également sur les effets de seuil, qu'il propose de réduire au moyen d'un crédit d'impdt. Verdict
mercredi soir: les deux accomptes de I'impdt sur le revenu de 1'année 2008 restant a acquitter
seront supprimés pour les foyers fiscaux imposables dans la premiure tranche d'imposition, ce
qui concernerait plus de 4 millions de ménages. Bons d'achats de services a la personne. Autre
mesure ciblée, une aide exceptionnelle aux personnes Bgées et handicapées, qui pourraient
recevoir des ,,bons d'achat de service a la personne (aide a domicile, garde d'enfants, soutien
scolaire, ménage)". Les personnes concernées seraient les 660.000 ménages beneficiant de
l'allocation personnalisée d'autonomie a domicile, les 470.000 familles beneficiaires du
complément mode de garde gagnant moins de 43.000 euros par an, les 140.000 foyers ayant un
enfant handicapé ou les chgmeurs qui ,retrouvent du travail et ont besoin de solutions
temporaires pour faire garder leurs enfants".

Prime de rentrée et aides exceptionnelles. C'était également prévu, le chef de 1'Etat
souhaite aider les familles. Une prime ,,exceptionnelle" de 150 euros sera donc versée aux trois
millions de ,,familles modestes" beneficiant de 1'allocation de rentrée scolaire et des bons d'achat
de services a la personne, équivalents a 200 euros par foyer, seront versés a des ménages ciblés.

Efforts de formation et états généraux. C'était attendu: Nicolas Sarkozy a confirme qu'il
comptait organiser une concertation sur la jeunesse, qui sera organisée par Martin Hirsch. Le
chef de I'Etat ajoute qu'il souhaite des ,.efforts ciblés de formation pour ceux qui sont sans
qualification", notamment par le biais de l'alternance. Autre proposition, un ,,service specifique"
de suivi des jeunes par le service public de I'emploi. Plus iconoclaste: ,,pourquoi ne pas imaginer
demander aux entreprises, qui beneficient des crédits du plan de relance, de recruter et de former
des jeunes?" s'est interrogé Nicolas Sarkozy.

Un fonds d'investissement social. Nicolas Sarkozy a repris une proposition de la CFDT:
la création d'un fonds d'investissement social pour ,,coordonner les efforts en matiure d'emploi et
de formation professionnelle". Il a ainsi annoncé mercredi que I'Etat était prkt a débloquer ,,
jusqu'a 800 millions d'euros" pour l'abonder. Il souhaite que ce fonds soit, au total, ,,doté de 2,5 a
3 milliards d'euros".

Ne 10. L'ORIGINE DE LA BANQUE



La notion de banque se perd dans la nuit des temps. Les civilisations les plus anciennes
avaient leurs temples. Ces temples abritaient des trésors et ces trésors n'étaient pas
nécessairement figes pour 1'éternité. Les prktres pritaient tels ou tels biens, pour un temps limité,
a des contemporains dans le besoin. A leur tour les beneficiaires des prkts devaient, en
contrepartie du service rendu, rembourser un peu plus qu'ils avaient regu (d'orr le principe du
taux d'intérkt). Ainsi, les temples sont devenus un peu partout les dispensateurs de prkts. Ils se
sont mis a collecter non seulement des dons mais aussi des dépdts; pour le public c'était
I'occasion de placer ses biens en lieux swirs; pour les prktres, le moyen d'accorder des prkts, donc
de percevoir des intérkts plus substantiels.

En dehors des temples, les propriétaires terriens et les commercants tenaient a arrondir
leurs patrimonies en faisant ici et la des prkts a intérkt. La monnaie étant apparue, la situation a
bien changé. L'argent simplffiait 'échange en contribuant a I'animation des liens d'affaires.

On se contentait de recourir au crédit mutuel, congu comme une forme d'entraide
excluant le taux d'intérkt. Mais les conquktes militaires mettaient Rome au contact de nombreux
peuples méditerranéens, suscitaient des courants d'échanges et posaient des problimes concrets
comme le change des monnaies et I'entretien de 1'armée en campagne. On vit alors apparaotre,
sur le module grec, des banques privées et des banques publiques. Il ne s'agissait plus seulement
de manipuler les pitices métalliques mais, par une lettre de change, de faire créditer telle
personne, a telle date, dans telle monnaie. Le change devenait une partie intégrante de la banque,
a tel point qu'aujourd'hui encore le vocabulaire financier continue de faire référence au change
pour désigner de simples effets de commerce: »lettre de chan-gewen francais. Dans tous les pays
on finit par admettre la 1égitimité du taux d'intérkt, pour que les hommes d'affaires ne puissent
pas manquer a leurs engagements. De nombreux établissements bancaires voient le jour un peu
partout. La banque devient peu a peu un phénomune habituel.

Ne 11. GAZPROM - STX: PROJETS DE COOPERATION SUR LE PLATEAU
CONTINENTAL ARCTIQUE

Le PDG de Gazprom Alexen Miller et le président du sud-coréen STX Business Group
Kang Duk-soo ont examiné, lors d'une rencontre a Moscou, la possibilité d'une coopération
bilatérale dans la mise en valeur duplateau continental de I' ocean Arctique et de I'Extrkme-
Orient, a annoncé vendredi le service de presse de Gazprom.

,»Les parties ont procédé a un échange de vues sur la coopération entre STX Business
Group et les chantiers navals russes", indique le communiqué. STX Business Group est une
holding industrielle et commerciale sud-coréenne spécialisée dans les transports maritimes, le
commerce, les constructions navales, I'énergie, le betiment et la production de matériel de
construction. Gazprom réalise le programme de mise en valeur des gisements d'hydrocarbures
sur le plateau continental de l'océan Arctique congu pour la période allant jusqu'en 2030. Le
gouvernement russe ['a également chargé de coordonner la mise en place, en Sibérie orientale et
en Extrkme-Orient, d'un systime unique de production, de transport et de distribution de gaz
avec la possibilité de l'exporter vers la Chine et d'autres pays de la région Asie-Pacifique.

Ne 12. VENTES D'ARMES: LES USA LEADER MONDIAL 2008 MALGRE LA
CRISE



La crise mondiale qui a provoqué une forte baisse des ventes d'armes dans le monde n'a
pas empkché les Etats-Unis de confirmer en 2008 leur r¢le de premier fournisseur d'armes dans
le monde, écrit lundi le New York Times se référant a un rapport du Congriis américain.

Ainsi, Washington a-t-il passé en 2008 des contrats pour 37,8 milliards de dollars, ce qui
représente 68,4% de la totalité des marchés de ce type conclus dans le monde, contre 27,4
milliards de dollars en 2007. Selon les experts du Congrus, cette hausse s'explique non seulement
par de ,,nouvelles commandes provenant de clients du Proche-Orient et d'Asie" mais également
par»l"action continue d'importants contrats sur la livraison d'armes et I'octroi de services a un
vaste groupe de clients américains dans le monde entier". L'lItalie avec des contrats s'élevant a
3,7 milliards de dollars était le deuxitime fournisseur, suivie par la Russie qui avait passé en
2008 des contrats pour 3,5 milliards. Selon le journal, lesycontrats russes»se sont chiffrés a 10,8
milliards de dollars en 2007. Malgré la crise, les ventes d'armes aux pays en voie de
développement ont peu reculé en 2008, passant de 42,2 milliards de dollars en 2007 a 41,1
milliard.

Les marchés les plus importants passés par Washington en 2008 ont été des contrats sur
la livraison aux Emirats arabes unis d'un systime de DCA, de chasseurs au Maroc pour 2,1
milliards de dollars et d'hélicoptires a Taiwan pour 2 milliards. Des contrats notables ont
également été conclus par les producteurs d'armes américains avec 1'Inde, 1'Irak, 1'Arabie
saoudite, I'Egypte, la Corée du Sud et le Brésil.

Ne 13. LE BLUES EN COL BLANC

Les cadres entrent dans une logique de contestation du progrus. De moins en moins au
courant de la stratégie de leur entreprise,ils n'y croient plus et abandonnent leurs responsabilités
sociales. Comme le souligne Chantal Cumunel, présidente de 1'Association pour I'emploi des
cadres (Apec), les petits soldats de l'encadrement menacent de déserter. D'apris l'enqukte
annuelle réalisée aupras de 3 000 cadres par 1'Apec, 44% des cadres, soit pras de un sur deux se
plaignent de conditions de travail difficiles.

D'abord a cause des réorganisations, qui affectent un tiers d'entre eux. La montée de
l'inquiétude est particuliurement sensible dans le secteur de la banque-assurance, actuellement en
pleine mutation, et dans les PME. La surcharge de travail, qui touche 52% des cadres est aussi
trus mal vécue. Le temps n'est plus ou les jeunes loups trouvaient leur fierte dans les heures
supplémentaires. Question de fatigue, d'environnement social et de motivation. Le chdmage
rgde et il est mkme devenu une préoccupation constante pour 40% des cadres, principalement
les moins dipldpmés, les plus Bgés et ceux qui sont employés dans des PME. Comment, donc,
¢éviter le divorce entre l'entreprise et ses cadres? En les payant mieux, peut-ktre, mkme si cette
préoccupation ne touche que 15% des personnes interrogées. En les motivantplus, seirement.
Pour 42% d'entre eux, et surtout pour les moins de 35 ans et les cadres les mieux payés, avoir un
travail excitant est le premier souci. Or tout n'est pas perdu: les cadres relent, mais 91% d'entre
eux, soit I'immense majorité, sont satisfaits de la mission qui leur est confiee. Si mésentente il y
a, ce n'est peut-ktre qu'un quiproquo... ou un management inadéquat: 28% seulement des cadres
s'estiment aujourd'hui tris satisfaits de leur hiérarchie, contre 33% il y a un an. Ah, les petits
chefs!

Ne 14. ASSEMBLEES GENERALES ORDINAIRE ET EXTRAORDINAIRE DU
28 JANVIER 1988



L'assemblée générale ordinaire, réunie sous la présidence de M. Jean-Louis Descours a
approuvé¢ les comptes de l'exercice 1996-1997 clos le 31 aosit 1997. Ils font ressortir un benefice
net consolidé de 145 millions de francs (+26,6%), dont 143,9 millions de francs pour la part du
groupe, contre 114,5 millions de francs hors éléments exceptionnels non récurrents de 33,3
millions de francs pour l'exercice précédent. La capacité d'autofinancement s'élive a 289,4
millions de francs Les investissements non financiers, en forte progression, ont atteint 205,7
millions de francs. L'assemblée a fixe le dividende net a 22,50 F par action de 59 F nominal, soit
un revenu global de 33,75 F, avoir fiscal compris, en augmentation de 25% sur l'exercice
précédent. Un accompte sur dividende de 8,50 F ayant ét¢ mis en paiement le 9 juillet 1997, le
solde, soit 14 F par action, sera payable a compter du 8 février 1998. Par ailleurs I'assemblée a
renouvelé pour une durée de six exercices les mandats d'administrateurs de MM. Jean-Louis
Descours, Jean-Pierre Badier, Robert Boutevilain, Jacques Calvet et de la Compagnie Centrale
de Placements, représentée par M. Antoine Bernheim. Dans son rapport de gestion, le conseil
d'administration a souligné, parmi les faits marquants de I'exercice — sur le marché de la grande
diffusion, le renforcement qualitatif des réseaux André et Cassina en France et les tris bonnes
performances d'André Deutschland.

4. MeToauveckne MaTepuaJibl, onpeaesiiomye Npoueaypbl olleHHBaAHUS 3HAHUI, YMEHUI,
HABBIKOB M (WJIH) ONBITA JAeATENbHOCTH, XapPaKTepU3yIMX 3Tanbl (GOpMHUPOBAHUS
KOMIIeTeHIu i

Texkymuil KOHTpOJb YCHEBAEMOCTH IpEeAHA3HAYEH I MPOBEPKH XOAa M KayecTBa
YCBOGHHS Y4eOHOTO Marepuajia, CTUMYJIUPOBaHUS Y4eOHOW paboThl O0O0yJarommxcs U
COBEpIICHCTBOBAHMS METOJMKHU MTPOBEACHUS 3aHITHH.

Pe3ynbTaThl TEKyIEro KOHTPOJS YCHEBAEMOCTH HCIOJIB3YIOTCA IMPENOAaBaTEIEM IpHU
OLICHKE 3HAaHUM B XOJ€E NPOBEAEHUS IPOMEKYTOYHOM aTTECTALUU.

B cootBerctBum ¢ IlosnoxkeHnem 0 MPOBEAECHUM TEKYHIErO KOHTPOJS YCIEBAEMOCTH H
MPOMEXKYTOUHOM arTecTanuu oOydaromuxcsi B ABTOHOMHOM HEKOMMEPYECKOW OpraHH3alluu
BhICIIETO 00pazoBaHus «HCTUTYT S5KOHOMUKH U YIPABICHUS» PE3YIbTAThl TEKYIIETO KOHTPOJIS
yCIIEeBaeMOCTH CTYACHTA OIICHUBAIOTCS MperoaaBareieM B pazmepe a0 70 6amios.

OLIeHKa TCKYLICTO KOHTPOJIA YCIICBAEMOCTU

Ne Bi1 KoHTpOIs KomnuectBo
n/n 0aioB

1. | KonrakTtHas pabota o 30

2. | KonTpoas camocToaTenbHON paboThl 10 20

3. | CamocrosTenbHas paboTa CTyJJ€HTOB 70 20

HpOMC)KYTO‘-IHaH arTecTanus MMECT LCIIbIO OMPEACIIUTL CTCIICHL AOCTHUIKCHUSA y‘-IC6HBIX
Heneu HpOMC)KYTOqHaﬂ arTecTalus UMECT LCJIbKO OMPECACIUTL CTCIICHb JOCTUKCHUA y‘-Ie6HLIX
Heiae mo JUCUMIUIMHE U IIpOBOAUTCA B (bOpMC OK3aMcCHa.

B cootBerctBum ¢ IlonoxeHnem 0 MPOBEAECHUM TEKYLIETO KOHTPOJIS YCIIEBAEMOCTU U
MPOMEKYTOUHON aTTecTallud OO0ydJaroImmXxcss B ABTOHOMHON HEKOMMEPYECKOW OpraHHU3aIliu
BhICIIEro 0Opa3zoBaHusi «HCTUTYT 2KOHOMHUKH H YIPABICHHUS» PE3yIbTaThl MPOMEKYTOUHON
aTTECTaIlMU OIICHUBAIOTCS TperoaBareieM B pazmepe 10 30 6amios.

HToroBelli  pe3yiabTaT MPOMEKYTOUYHOM aTTECTAlMU OLICHUBAETCS IIPENONABATEIIEM B
pasmepe 10 100 6amtoB, B TOM YHCTIe:

70 GanoB — Kak pe3yabTaT TeKylIel aTTeCTalluu;



30 GanIoB — Kak pe3yabTaT IPOMEKYTOUYHON aTTECTAIHH.

3HaHUS, YMEHUS W HABBIKM CTYACHTOB OIpPENCNAIOTCA CIEIYIOIUMMH OLIEHKaMHU
«OTJIMYHOY, «XOPOLIO», «yJIOBIETBOPUTEIBLHO» I «HEYAOBIECTBOPUTEIBHOY.

CootBercTBHE  0a/UIOB  TPAJAMLMOHHOW  CHUCTEME€  OLEHKM IpU  IPOBEAECHUU
IPOMEXXYTOUHOH aTTeCTalluU NPEJCTABICHO B TaOIUIIE.

Hrorosas onenka HpOMe}IQYTO‘IHOﬁ arrecranuu

i\/@n OueHkun KonunuecTBo 6amios
DK3aMeH

1. | Otimuno 81-100

2. | Xoporio 61 — 80

3. | YI0BIETBOPUTEIHHO 41 - 60

4. | HeynoBneTBOpUTEIBbHO menee 41

Kputepuu oneHuBaHus KOMIETEHIMH (OPMHUPYIOTCS HAa OCHOBE OaylIbHO-PEHTUHIOBOM
CHUCTEMBl C IIOMOIIBIO BCErO0 KOMIUIEKCA METOJMYECKUX MaTEpUalioB, OINPEIEIIIOIIX
Opolenypbl OLEHUBaHWA 3HAHWM, YMEHMH, HaBBIKOB UM (WIM) ONbITa JESITEIbHOCTH,
XapaKTEepU3YIOIIMUX JaHHbIN 3Tall (POPMUPOBAHUSI KOMITETEHIIHH.

OneHka «OTIMYHO» MpeanojaraeT Hajludue TIIyOOKHX HCUEPIHbIBAIOIIMX 3HAHUH 110
BceMy Kypcy. CTyIeHT JOKEH HE TOJIBKO MOHUMAaTh CYLIHOCTb HCCIENYEMbBIX HNOHSTHUN, HO
BBICTpPaWBaTh B3aUMOCBA3M paccMaTpUBaeMbIX IpoLIECCOB U  sBIeHUH. B mpomecce
CEMHHApCKMX 3aHATHUM M HK3aMEHa, JOJDKHbI ObITh JaHbl JIOTUYECKH CBSI3aHHBIE,
CoOJIepKaTeNbHbIE, TIOJHBIE, IPABUIBHBIE M KOHKPETHBIE OTBETHI HA BCE TIOCTABJICHHBIE BOIPOCHI.
[Ipy PTOM CTYAEHT MAOJKEH AaKTUBHO HCIOJb30BaTh B OTBETaX HAa BOMNPOCHl MaTe€pUaIbl
PEKOMEHI0BAaHHOW JIUTEPATYPBHI.

OneHka «XOpoII0o» CBUAETEILCTBYET O TBEPHAbIX M JIOCTATOYHO IMOJIHBIX 3HAHUSAX BCETrO
MaTepuana Kypca, MIOHUMaHHE CyTH U B3aMMOCBA3EH MEXIYy paccMaTpUBAacMbIX IPOLIECCOB U
apneHuil. [locrnenoBarenbHble, NMpaBUIIbHBIE, KOHKPETHBIE OTBEThl HA OCHOBHBIE BOMPOCHI.
Hcnonp30BaHnE B OTBETAX OTACIBHBIX MaTEpUAIOB PEKOMEHIOBAHHON JIUTEPATYPBHI.

OneHka «yI0BIETBOPUTEIBHO» - 3HAHUE U [IOHUMAaHUE OCHOBHBIX BOIIPOCOB MPOTPaMMBl.
[TpaBuiibHBIE W KOHKpETHBIE, 0e3 IpyObIX OHIMOOK OTBEThl HAa OCHOBHYIO YacThb BOIIPOCOB
sKk3aMeHa. Hannume oTenpHbIX OMKMOOK B 000CHOBaHNWHU OTBETOB. HekoTopoe ucnonb3oBaHue B
OTBETax Ha BOIPOCHI MAaTEPHAJIOB PEKOMEH0BAHHOM JINTEPATYPHI.

OneHka «HEYIOBIETBOPUTEIBHO» BBICTABISETCS CTYIEHTY, KOTOpPBI HE 3HaeT
3HAYUTENIbHOM 4YacTW MpOrpaMMHOIO MaTepuaja, JIONYyCKaeT CYIIECTBEHHbIE OIIMOKH,
HEYBEPEHHO, ¢ OOJIBIIMMHU 3aTPyJHEHUSMHU BBINOJIHAET MpakTHyeckue padorsl. Kak mpaswuio,
OIICHKA «HEYJOBJIETBOPUTEIbHO» CTaBUTCS CTYJIEHTaM, KOTOpble HE MOTYT MPOJOJIKUTh
oOyuyeHue 6e3 TOTIOIHUTEIbHBIX 3aHATHH 110 COOTBETCTBYIOIEH JUCIUITHHE.
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